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Indici delle affluenze nei Centri Commerciali – 2021* 
*Da marzo 2021 gli indici analizzano il trend delle affluenze non solo sul 2020, ma anche sul 2019, anno pre-Covid 
e punto di riferimento davvero significativo. Sempre da questo mese, gli indici vengono arricchiti con i confronti 
YTD (year to date) e LTM (last twelve months). 

Gennaio: -43,4% (vs 2020) 

Tendenza nazionale anno 2021 vs 2020 

 

Gennaio 2021 vs 2020 – trend regionale 

Emilia-Romagna Lombardia Piemonte Veneto 
-33,5% 
 

-44,6% -32,2% -47,4% 

Friuli V. G. Trentino A. A. Liguria Toscana 
-42,3% 
 

-39,0% -52,5% -36,5% 

Marche Lazio Abruzzo Campania 
-38,6% 
 

-26,6% -40,5% -48,7% 

Puglia Calabria Sicilia Sardegna 
-42,8% 
 

-40,9% -65,2% -44,7% 

Variazione percentuale affluenze anno in corso – nazionale 
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Febbraio: -27,9% (vs 2020) 

Tendenza nazionale anno 2021 vs 2020 

 

Febbraio 2021 vs 2020 – trend regionale 

Emilia-Romagna Lombardia Piemonte Veneto 
-23,7% 
 

-24,0% -21,3% -26,6% 

Friuli V. G. Trentino A. A. Liguria Toscana 
-33,2% 
 

-32,6% -34,4% -39,9% 

Marche Lazio Abruzzo Campania 
-25,6% 
 

-17,6% -41,5% -39,9% 

Puglia Calabria Sicilia Sardegna 
-24,5% 
 

-24,5% -38,8% -29,9% 

Variazione percentuale affluenze anno in corso – nazionale 
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Marzo: +50,0% (vs 2020) _ -46,1% (vs 2019) 

YTD 2021 vs 2020: -23,6%  | YTD 2021 vs 2019: -40,4%  |  LTM 20/21 vs 19/20: -34,7%        

Tendenza nazionale anno 2021 su 2020 e 2019 

 

Marzo 2021 vs 2020 e 2019 – trend regionale 

Emilia-Romagna Lombardia Piemonte Veneto 

+30,1% (su 2020) 

 -40,6% (su 2019) 

+53,2% (su 2020) 

-50,3% (su 2019) 

+44,3% (su 2020) 

 -40,7% (su 2019) 

+36,9% (su 2020) 

 -51,0% (su 2019) 

Friuli V. G. Trentino A. A. Liguria Toscana 

+29,5% (su 2020) 

 -44,9% (su 2019) 

+37,6% (su 2020) 

 -50,2% (su 2019) 

+106,6% (su 2020) 

 -38,3% (su 2019) 

+42,4% (su 2020) 

 -47,6% (su 2019) 

Marche Lazio Abruzzo Campania 

+53,6% (su 2020) 

 -43,8% (su 2019) 

+54,4% (su 2020) 

 -32,1% (su 2019) 

+55,2% (su 2020) 

 -39,5% (su 2019) 

+25,4% (su 2020) 

 -61,7% (su 2019) 

Puglia Calabria Sicilia Sardegna 

+52,2% (su 2020) 

 -46,7% (su 2019) 

+84,9% (su 2020) 

 -35,9% (su 2019) 

+65,1% (su 2020) 

 -45,5% (su 2019) 

+118,8% (su 2020) 

 -34,2% (su 2019) 
 

Variazione percentuale affluenze anno in corso – nazionale 
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Aprile: +244,9% (vs 2020) _ -43,1% (vs 2019)    

YTD 2021 vs 2020: -5,2%  | YTD 2021 vs 2019: -41,1%  |  LTM 20/21 vs 19/20: -26,0% 

Tendenza nazionale anno 2021 su 2020 e 2019 

 

Aprile 2021 vs 2020 e 2019 – trend regionale 

Emilia-Romagna Lombardia Piemonte Veneto 

+171,8% (su 2020) 

 -29,6% (su 2019) 

+293,7% (su 2020) 

-40,2% (su 2019) 

+249,0% (su 2020) 

 -37,2% (su 2019) 

+224,0% (su 2020) 

 -42,2% (su 2019) 

Friuli V. G. Trentino A. A. Liguria Toscana 

+83,8% (su 2020) 

 -53,4% (su 2019) 

+253,2% (su 2020) 

 -50,9% (su 2019) 

+854,6% (su 2020) 

 -45,9% (su 2019) 

+225,8% (su 2020) 

 -47,6% (su 2019) 

Marche Lazio Abruzzo Campania 

+288,0% (su 2020) 

 -32,6% (su 2019) 

+176,3% (su 2020) 

 -29,7% (su 2019) 

+274,7% (su 2020) 

 -41,5% (su 2019) 

+245,4% (su 2020) 

 -56,9% (su 2019) 

Puglia Calabria Sicilia Sardegna 

+197,5% (su 2020) 

 -53,7% (su 2019) 

+296,8% (su 2020) 

 -48,0% (su 2019) 

+274,7% (su 2020) 

 -53,1% (su 2019) 

+322,0% (su 2020) 

 -58,3% (su 2019) 
 

Variazione percentuale affluenze anno in corso – nazionale 
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Maggio: +66,3% (vs 2020) _ -24,7% (vs 2019)    

YTD 2021 vs 2020: +6,1%  | YTD 2021 vs 2019: -37,8%  |  LTM 20/21 vs 19/20: -19,3% 

Tendenza nazionale anno 2021 su 2020 e 2019 

 

Maggio 2021 vs 2020 e 2019 – trend regionale 

Emilia-Romagna Lombardia Piemonte Veneto 

+55,7% (su 2020) 

 -20,7% (su 2019) 

+72,5% (su 2020) 

-24,6% (su 2019) 

+64,9% (su 2020) 

 -25,0% (su 2019) 

+53,8% (su 2020) 

 -27,7% (su 2019) 

Friuli V. G. Trentino A. A. Liguria Toscana 

+41,7% (su 2020) 

 -30,8% (su 2019) 

+43,0% (su 2020) 

 -26,0% (su 2019) 

+129,6% (su 2020) 

 -21,9% (su 2019) 

+85,9% (su 2020) 

 -33,8% (su 2019) 

Marche Lazio Abruzzo Campania 

+66,0% (su 2020) 

 -15,8% (su 2019) 

+48,8% (su 2020) 

 -20,0% (su 2019) 

+59,1% (su 2020) 

 -23,7% (su 2019) 

+51,4% (su 2020) 

 -34,5% (su 2019) 

Puglia Calabria Sicilia Sardegna 

+74,3% (su 2020) 

 -17,7% (su 2019) 

+56,8% (su 2020) 

 -19,2% (su 2019) 

+76,7% (su 2020) 

 -27,3% (su 2019) 

+103,2% (su 2020) 

 -31,3% (su 2019) 
 

Variazione percentuale affluenze anno in corso – nazionale 
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Giugno: +8,9% (vs 2020) _ -18,4% (vs 2019)    

YTD 2021 vs 2020: +8,1%  | YTD 2021 vs 2019: -33,6%  |  LTM 20/21 vs 19/20: -15,7% 

Tendenza nazionale anno 2021 su 2020 e 2019 

 

Giugno 2021 vs 2020 e 2019 – trend regionale 

Emilia-Romagna Lombardia Piemonte Veneto 

+10,4% (su 2020) 

 -16,1% (su 2019) 

+9,5% (su 2020) 

-19,9% (su 2019) 

+7,7% (su 2020) 

 -22,2% (su 2019) 

+6,7% (su 2020) 

 -17,2% (su 2019) 

Friuli V. G. Trentino A. A. Liguria Toscana 

+4,2% (su 2020) 

 -20,5% (su 2019) 

+18,5% (su 2020) 

 -26,8% (su 2019) 

+23,3% (su 2020) 

 -16,7% (su 2019) 

+18,2% (su 2020) 

 -19,2% (su 2019) 

Marche Lazio Abruzzo Campania 

+7,8% (su 2020) 

 -12,5% (su 2019) 

+2,0% (su 2020) 

 -20,1% (su 2019) 

-3,9% (su 2020) 

 -23,4% (su 2019) 

+2,0% (su 2020) 

 -24,7% (su 2019) 

Puglia Calabria Sicilia Sardegna 

+5,9% (su 2020) 

 -12,6% (su 2019) 

+13,1% (su 2020) 

 -14,8% (su 2019) 

+13,3% (su 2020) 

 -13,4% (su 2019) 

+15,5% (su 2020) 

 -25,1% (su 2019) 
 

Variazione percentuale affluenze anno in corso – nazionale 
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Luglio: +7,5% (vs 2020) _ -20,4% (vs 2019)    

YTD 2021 vs 2020: +8,0%  | YTD 2021 vs 2019: -31,5%  |  LTM 20/21 vs 19/20: -12,6% 

Tendenza nazionale anno 2021 su 2020 e 2019 

 

Luglio 2021 vs 2020 e 2019 – trend regionale 

Emilia-Romagna Lombardia Piemonte Veneto 

+4,2% (su 2020) 

 -20,9% (su 2019) 

+8,0% (su 2020) 

-20,8% (su 2019) 

+14,7% (su 2020) 

 -20,8% (su 2019) 

+8,3% (su 2020) 

 -19,0% (su 2019) 

Friuli V. G. Trentino A. A. Liguria Toscana 

+5,0% (su 2020) 

 -23,0% (su 2019) 

+2,8% (su 2020) 

 -30,3% (su 2019) 

+23,0% (su 2020) 

 -23,7% (su 2019) 

+19,7% (su 2020) 

 -18,0% (su 2019) 

Marche Lazio Abruzzo Campania 

+11,3% (su 2020) 

 -12,2% (su 2019) 

-2,54% (su 2020) 

 -21,0% (su 2019) 

+0,3% (su 2020) 

 -21,3% (su 2019) 

+0,8% (su 2020) 

 -25,5% (su 2019) 

Puglia Calabria Sicilia Sardegna 

+7,4% (su 2020) 

 -18,4% (su 2019) 

+10,2% (su 2020) 

 -14,9% (su 2019) 

+5,1% (su 2020) 

 -16,9% (su 2019) 

+10,1% (su 2020) 

 -27,6% (su 2019) 
 

Variazione percentuale affluenze anno in corso – nazionale 
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Agosto: -1,8% (vs 2020) _ -18,4% (vs 2019)    

YTD 2021 vs 2020: +6,5%  | YTD 2021 vs 2019: -29,7%  |  LTM 20/21 vs 19/20: -11,1% 

Tendenza nazionale anno 2021 su 2020 e 2019 

 

Agosto 2021 vs 2020 e 2019 – trend regionale 

Emilia-Romagna Lombardia Piemonte Veneto 

-2,3% (su 2020) 

 -16,3% (su 2019) 

-4,4% (su 2020) 

-21,5% (su 2019) 

+3,2% (su 2020) 

 -21,8% (su 2019) 

-8,6% (su 2020) 

 -18,7% (su 2019) 

Friuli V. G. Trentino A. A. Liguria Toscana 

-2,5% (su 2020) 

 -20,3% (su 2019) 

+4,8% (su 2020) 

 -15,3% (su 2019) 

-1,0% (su 2020) 

 -16,8% (su 2019) 

-0,2% (su 2020) 

 -14,8% (su 2019) 

Marche Lazio Abruzzo Campania 

+0,5% (su 2020) 

 -9,1% (su 2019) 

-11,5% (su 2020) 

 -22,3% (su 2019) 

+2,3% (su 2020) 

 -17,4% (su 2019) 

-5,8% (su 2020) 

 -26,6% (su 2019) 

Puglia Calabria Sicilia Sardegna 

+1,4% (su 2020) 

 -9,0% (su 2019) 

+0,2% (su 2020) 

 -12,3% (su 2019) 

+4,1% (su 2020) 

 -18,8% (su 2019) 

+8,8% (su 2020) 

 -24,4% (su 2019) 
 

Variazione percentuale affluenze anno in corso – nazionale 
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Settembre: -1,4% (vs 2020) _ -19,1% (vs 2019)    

YTD 2021 vs 2020: +5,7%  | YTD 2021 vs 2019: -28,0%  |  LTM 20/21 vs 19/20: -9,2% 

Tendenza nazionale anno 2021 su 2020 e 2019 

 

Settembre 2021 vs 2020 e 2019 – trend regionale 

Emilia-Romagna Lombardia Piemonte Veneto 

-1,7% (su 2020) 

 -16,1% (su 2019) 

-1,8% (su 2020) 

-20,3% (su 2019) 

+2,4% (su 2020) 

 -20,7% (su 2019) 

-3,4% (su 2020) 

 -21,3% (su 2019) 

Friuli V. G. Trentino A. A. Liguria Toscana 

-3,3% (su 2020) 

 -21,9% (su 2019) 

+3,4% (su 2020) 

 -17,5% (su 2019) 

+2,3% (su 2020) 

 -20,5% (su 2019) 

+1,1% (su 2020) 

 -18,4% (su 2019) 

Marche Lazio Abruzzo Campania 

-3,0% (su 2020) 

 -15,1% (su 2019) 

-7,3% (su 2020) 

 -21,9% (su 2019) 

+0,7% (su 2020) 

 -21,8% (su 2019) 

-7,4% (su 2020) 

 -23,1% (su 2019) 

Puglia Calabria Sicilia Sardegna 

+3,5% (su 2020) 

 -12,4% (su 2019) 

-4,9% (su 2020) 

 -15,4% (su 2019) 

-0,9% (su 2020) 

 -20,2% (su 2019) 

+0,1% (su 2020) 

 -23,5% (su 2019) 
 

Variazione percentuale affluenze anno in corso – nazionale 
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Ottobre: +8,1% (vs 2020) _ -12,5% (vs 2019)    

YTD 2021 vs 2020: +6.0%  | YTD 2021 vs 2019: -26,5%  |  LTM 20/21 vs 19/20: -6,6% 

Tendenza nazionale anno 2021 su 2020 e 2019 

 

Ottobre 2021 vs 2020 e 2019 – trend regionale 

Emilia-Romagna Lombardia Piemonte Veneto 

-0,7% (su 2020) 

 -11,1% (su 2019) 

+10,3% (su 2020) 

-14,7% (su 2019) 

+18,8% (su 2020) 

 -14,5% (su 2019) 

+1,8% (su 2020) 

 -14,6% (su 2019) 

Friuli V. G. Trentino A. A. Liguria Toscana 

+3,6% (su 2020) 

 -12,6% (su 2019) 

+12,3% (su 2020) 

 -15,4% (su 2019) 

+18,7% (su 2020) 

 -11,2% (su 2019) 

+7,0% (su 2020) 

 -14,1% (su 2019) 

Marche Lazio Abruzzo Campania 

+6,5% (su 2020) 

 -5,2% (su 2019) 

-7,3% (su 2020) 

 -17,6% (su 2019) 

+10,8% (su 2020) 

 -14,9% (su 2019) 

+11,0% (su 2020) 

 -9,5% (su 2019) 

Puglia Calabria Sicilia Sardegna 

+12,4% (su 2020) 

 -2,5% (su 2019) 

+5,9% (su 2020) 

 -9,8% (su 2019) 

+12,0% (su 2020) 

 -16,2% (su 2019) 

+9,8% (su 2020) 

 -16,1% (su 2019) 
 

Variazione percentuale affluenze anno in corso – nazionale 
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Novembre: +60,4% (vs 2020) _ -20,9% (vs 2019)    

YTD 2021 vs 2020: +9.8%  | YTD 2021 vs 2019: -25,9%  |  LTM 20/21 vs 19/20: +2,7% 

Tendenza nazionale anno 2021 su 2020 e 2019 

 

Novembre 2021 vs 2020 e 2019 – trend regionale 

Emilia-Romagna Lombardia Piemonte Veneto 

+24,3% (su 2020) 

 -18,6% (su 2019) 

+94,3% (su 2020) 

-21,8% (su 2019) 

+65,0% (su 2020) 

 -20,5% (su 2019) 

+36,0% (su 2020) 

 -23,1% (su 2019) 

Friuli V. G. Trentino A. A. Liguria Toscana 

+27,4% (su 2020) 

 -23,2% (su 2019) 

+31,6% (su 2020) 

 -26,4% (su 2019) 

+70,8% (su 2020) 

 -16,7% (su 2019) 

+80,7% (su 2020) 

 -20,4% (su 2019) 

Marche Lazio Abruzzo Campania 

+37,2% (su 2020) 

 -18,3% (su 2019) 

+12,4% (su 2020) 

 -21,4% (su 2019) 

+57,2% (su 2020) 

 -25,7% (su 2019) 

+100,6% (su 2020) 

 -20,1% (su 2019) 

Puglia Calabria Sicilia Sardegna 

+70,0% (su 2020) 

 -14,7% (su 2019) 

+84,5% (su 2020) 

 -20,1% (su 2019) 

+78,6% (su 2020) 

 -24,7% (su 2019) 

+46,4% (su 2020) 

 -24,8% (su 2019) 
 

Variazione percentuale affluenze anno in corso – nazionale 
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Dicembre: +26,6% (vs 2020) _ -22,2% (vs 2019)    

YTD 2021 vs 2020: +11.5%  | YTD 2021 vs 2019: -25,5%  

Tendenza nazionale anno 2021 su 2020 e 2019 

 

Dicembre 2021 vs 2020 e 2019 – trend regionale 

Emilia-Romagna Lombardia Piemonte Veneto 

+16,6% (su 2020) 

 -15,4% (su 2019) 

+29,1% (su 2020) 

-22,3% (su 2019) 

+20,0% (su 2020) 

 -20,1% (su 2019) 

+24,3% (su 2020) 

 -29,6% (su 2019) 

Friuli V. G. Trentino A. A. Liguria Toscana 

+19,5% (su 2020) 

 -26,3% (su 2019) 

+27,9% (su 2020) 

 -26,9% (su 2019) 

+38,5% (su 2020) 

 -21,5% (su 2019) 

+34,8% (su 2020) 

 -20,3% (su 2019) 

Marche Lazio Abruzzo Campania 

+23,8% (su 2020) 

 -18,7% (su 2019) 

+10,3% (su 2020) 

 -20,3% (su 2019) 

+19,3% (su 2020) 

 -30,2% (su 2019) 

+42,3% (su 2020) 

 -19,8% (su 2019) 

Puglia Calabria Sicilia Sardegna 

+34,2% (su 2020) 

 -18,5% (su 2019) 

+25,9% (su 2020) 

 -23,3% (su 2019) 

+30,8% (su 2020) 

 -28,2% (su 2019) 

+29,9% (su 2020) 

 -23,8% (su 2019) 
 

Variazione percentuale affluenze anno in corso – nazionale 
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